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Abstract

Peer interaction has a significant impact on students' well-being and academic achievements. Peer relationships assist
students in developing social skills, fostering empathy, and growing up in a cooperative environment. However, when
these relationships take a negative turn, particularly within the framework of peer bullying, they can adversely affect
students' psychosocial health and various variables, including their developmental processes and achievements. The
psychological and sociological effects of peer bullying experienced in school environments extend into adulthood.
Due to the negative consequences on children, adolescents, and adults, research on peer bullying has increased in
recent years. This study analyzes peer bullying as an important issue worldwide, including in our country, within the
context of students' well-being. For this purpose, a detailed analysis has been conducted on the definition, types, and
effects of peer bullying. Additionally, recent relevant studies on the subject have been evaluated. The phenomenon of
peer bullying has been interpreted within the framework of student well-being, and possible solutions have been
proposed. According to the research results, it is evident that peer bullying has reached serious dimensions not only
in our country but worldwide. It leads to absenteeism and school dropout in different school levels, with males
engaging more in physical bullying and females in verbal and relational bullying. Bullying negatively affects students
physically, mentally, and academically. Moreover, cyberbullying has been on the rise in recent years among students.
Students who are exposed to or exhibit peer bullying tend to have low self-esteem, intense anxiety, and depression
symptoms, leading to a reduction in their subjective well-being. In this context, by focusing on the origins and types
of peer bullying and effective strategies to combat this phenomenon, recommendations have been provided to make
educational environments safer and more supportive within the framework of student well-being.
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Cagimizda Akran Zorbahg: Ogrenci Iyi Olusu Cercevesinde Bir Analiz

) Aygiil Demirel®
Ozet

Akranlar arasindaki etkilesim, 6grencilerin iyi olusu ve akademik basarilari lizerinde belirgin bir etkiye sahiptir. Akran
iligkileri, 6grencilerin sosyal becerilerini gelistirmelerine, empati kurmalarina ve paylasime1 bir ortamda yetismelerine
yardimei olur. Ancak bu iliskilerin akran zorbalig1 ¢ercevesinde olmast halinde, 6grencilerin psikososyal sagliklar1 ve
gelisim siirecleri olumsuz yonde etkilenebilir. Okul ortamlarinda maruz kalinan akran zorbaligmin yetigkinlik
donemine de uzanan psikolojik ve sosyolojik etkileri s6z konusudur.Cocuklar, ergenler ve yetiskinler tizerindeki
olumsuz etkileri nedeniyle akran zorbalig ile ilgili ¢alismalarda son yillarda artis goriilmektedir. Bu arastirmada tiim
diinyada oldugu gibi iilkemizde 6nemli bir sorun haline gelen akran zorbalig1 6grencilerin iyi oluslar1 gergevesinde
analiz edilmistir. Bu amagla akran zorbalifinin tanimu, tiirleri ve etkileri iizerinde detayli analiz yapilmistir. Ayrica
son donemde konu ile ilgili yapilan ilgili ¢alismalar dadegerlendirilmistir. Akran zorbalig1 olgusunu d6grenci iyi
oluslar1 ¢ergevesinde yorumlanip olast ¢oziim yollart ortaya konmustur. Aragtirma sonuglarina gore; akran
zorbaligmin sadece iilkemizde degil tiim diinyada ciddi boyutlara ulastigi, farkli okul kademelerinde devamsizliga ve
okul terkine neden oldugu, okullarda erkeklerin en ¢ok fiziksel, kizlarin ise s6zel zorbalik ve iliskisel zorbalik yaptigi,
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zorbaligm ogrencileri fiziksel, ruhsal ve akademik agidan olumsuz etkiledigi ve 6grenciler arasinda siber zorbaligin
son yillarda arttig1 goriilmiistiir. Akran zorbaligina maruz kalan veya bu davranisi sergileyen 6grencilerin diisiik benlik
algisi, yogun kaygt ve depresyon belirtileri gosterdigi, bu durumun 6znel iyi oluslarini azalttigi belirlenmistir. Bu
baglamda akran zorbaligiim kokenleri, ¢esitleri ve bu olguyla miicadelede etkili stratejilere odaklanarak, 6grenci iyi
oluslarigergevesinde egitim ortamlarini daha giivenli ve destekleyici hale getirme amaglt 6neriler sunulmustur.
Anahtar Kelime: Akran zorbalig1, Bas etme yontemleri, Oznel iyi olus, Okul kiiltiirii.

Giris
Egitim, bireylerin hayatinda 6nemli bir rol oynar ve bu siiregte 6grencilerin iyi oluslar1 ve
bu durumun getirdigi olumlu ¢iktilar, bireysel ve toplumsal kalkinma i¢in kilit faktorlerden biridir.
Ogrencilerin iyi oluslary, fiziksel sagligin yani sira, duygusal, sosyal ve zihinsel iyi olus olarak da
birlikte ele alinmaktadir. Saglikli bir ortamda gelisen 6grenciler, sadece derslerinde basarili degil,
ayni zamanda yasam becerilerini gii¢lendirerek, olumlu iliskiler kurarak ve duygusal denge
saglayarak topluma daha etkili bir sekilde katkida bulunabilirler (Owen ve Celik, 2018).

Akranlar arasindaki etkilesim, 6grencilerin iyi olusu ve akademik ¢iktilar tizerinde belirgin
bir etkiye sahiptir. Akran iligkileri, 6grencilerin sosyal becerilerini gelistirmelerine, empati
kurmalarma ve paylasimci bir ortamda yetismelerine yardimci olur. Ancak, bu iliskilerin negatif
bir boyutta, yani akran zorbaligi c¢ercevesinde olmasi halinde, Ogrencilerin psikososyal
sagliklarini, gelisim siiregleri ve basarilari da dahil olmak tizere bir cok degiskeni olumsuz yonde
etkileyebilir(Dogan, 2010). Akran zorbalig1, disiplinlerarasi bir perspektiften degerlendirildiginde,
bireyler arasindaki dengesiz gii¢ iliskilerinin bir tezahiirii olarak tanimlanabilir. Bu olgu, bir
ogrencinin diger bir 68renciye karsi sistematik ve tekrarlayici bir bicimde saldirgan davranislar
sergilemesini igermekte olup, bu davranislar genellikle giiclii olan tarafindan kontrol ve baski
kurma amacini tasrr (Kandemir ve Ozbay, 2009).Akran zorbaligi, bircok farkli formda ortaya
cikabilir, bu da farkli tanimlara neden olmaktadir. Fiziksel saldirilar, sozli tacizler, duygusal
manipiilasyonlar ve diger psikososyal taktikler, akran zorbaliginin genel yelpazesini olusturur. Bu
davranis bigimleri, siklikla kurbani maruz kaldig1 gli¢siizliik hissini pekistirerek, sosyal baglamda
ciddi sonuglara neden olabilir. Akran zorbalig1, sadece bireysel bir diizlemde degil, ayn1 zamanda
okul ve toplum diizeyinde de onemli etkiler dogurmaktadir. Egitim kurumlari, bu tiir negatif

davranislar1 engellemek ve ele almak icin politika ve stratejiler gelistirmek zorundadir (Cankaya,
2011).

Okullarda sik¢a goriilen ve bir tiir zorbalik olan 'Akran Zorbalig1', bir 6grencinin siirekli
olarak digerlerini rahatsiz etmesi ve bu baskiya maruz kalan kisilerin (kurban) kendilerini savunma
yetenegine sahip olmamalar1 olarak tanimlanabilir (Olweus, 2005). Smith ve Sharp (1994)
tarafindan, bir 6grenci veya grubun bilingli bir sekilde giicii olumsuz bir bicimde kullanarak
digerlerine (kurban) negatif duygular yasatma olarak ac¢iklanmaktadir. Furniss (2000) tarafindan
ise, bir 6grencinin diger Ogrenci veya grup tarafindan siirekli ve kasithh olarak baski altinda
tutulmasi olarak ifade edilmektedir. Bridge (2003) akran zorbaligi sistematigini, diizenli veya
aralikli olarak digerlerine rahatsizlik verme ve huzuru bozma seklinde tanimlar. Akran
zorbaligimin tanimlamalarindan, bu tiir zorbaligin genellikle daha giigsiiz olanlara kars1 siirekli ve
kasith bir gli¢ gosterisi olarak ortaya ¢iktig1 anlasilmaktadir (Dogan ve Keles, 2022). Dan Olweus,
yillar siiren kapsamli arastirmalarin ardindan, "Bir kisi, diizenli olarak ve bir siire boyunca, bir
veya daha fazla kisinin olumsuz davraniglarina maruz kaldiginda zorbaliga ugramis olur" seklinde
tanimlar (Olweus, 1995). Yillarca ¢ocuklar arasinda yaygin olan bu zorbalik davranisglari, akran
iliskilerinde sik¢a goriilmiis ve uzun bir siire boyunca biiylime siirecinin bir pargasi olarak
algilanmistir. Ancak, yaklasik otuz yillik aragtirmalar, akran zorbaligmin yikici etkilerini agikg¢a
ortaya koymaktadir (Dolgun, 2018; Elliot, 1997; Gokler, 2009; Giiltekin Akduman, 2012;
Hamurcu, 2020; Kapg1, 2004; Pigkin, 2010).

Bu arastirmada 6grencilerin daha saglikli bir §grenme ortaminda yetisebilmeleri i¢in iyi
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olus ¢ercevesinde akran zorbalig, ¢esitleri, nedenleri, tiirleri ve dnlenebilme stratejileri hakkinda
yapilan aragtirmalar temelinde degerlendirilmede bulunulmustur. Akran zorbaliginin kdkenleri,
cesitleri ve bu olguyla miicadelede etkili stratejilere odaklanmak, egitim ortamlarmi daha giivenli
ve destekleyici hale getirme amagli Oneriler sunulmustur.

Akran Zorbahg ve Tiirleri

Zorbalikla ilgili ilk ¢alismalar 1970’lerin sonlarinda Isveg, Finlandiya, Norve¢ ve
Iskandinav iilkelerinde baslamistir. Norveg’te ii¢ gocugun akran zorbalig1 sonucu intihar etmesi
iilkede bu konunun ciddi bir sekilde ele alinmasma neden olmus ve arastirmalar yapilmistir.
Sonrasinda ise aslinda sadece Iskandinav iilkelerinde yasanmadig1 bir¢ok iilkede yasanan énemli
bir sorun oldugunu ortaya konmustur (Atik, 2009).

Pigkin'e (2002) gore, yasga bliylik veya fiziksel olarak daha giiclii 6grencilerin zayif
olanlara kars1 siddet, zulim ve rahatsizlik amaciyla gerceklestirdigi "okul zorbalig1" olarak
adlandirilan olgu, 6grenciler arasindaki siddeti tanimlamaktadir. Bu terim ayni zamanda akran
zorbalig1 olarak bilinir ve dovme, tokat atma, itme, ¢ekme, diirtme, korkutma, alay etme,
kiskirtma, hakaret etme ve kiiclimseme gibi eylemleri icerir (Hamurcu, 2020).

Zorbalik davranislari, kurbani savunmasiz kilmay1 amaglayan, bir kisi veya grup tarafindan
kasith olarak tekrarlanan eylemlerdir. Bu davraniglar, zaman zaman okullarda ortaya ¢ikabilen,
ogrenciler arasinda benlik biitiinliigline zarar verebilen kaba, kiric1 ve asagilayict 6fke ifadelerini
icerir (Civildag ve Cooper, 2013). Bu tiir davranislar, sozel, fiziksel, dogrudan veya iliskisel
olabilir. Ergenler, akran Ofkesine maruz kaldiklarinda agik veya iliskisel 6fke bigimlerine
boliinebilirler. Acik 6fke, fiziksel (vurma, cekme, dokunma) ve sozel (alay etme, tehdit etme vb.)
otke davranislarini igerir. Iliskisel dfke ise kurbanm sosyal durumuna veya iliskilerine yonelik
kasith miidahaleleri igerir, 6rnegin sosyal izolasyon, sdylenti yayma, kiskirtici kisiler arasi akran
catigmalar1 ve kisisel bilgilerin ifsa edilmesi gibi (Dempsey vd., 2009).

Akran zorbaliginin tiirlerinin tanimlanmas1 ve Ogrencinin bu tiir davranislarmin
nedenlerinin daha iyi anlasilmasi ve problemin dogru bir sekilde ¢oziilmesi agisindan dnemlidir.
Zorbalik tiirlerinin en ¢ok yaygin olanlari; (i) fiziksel zorbalik, (ii) S6zel zorbalik, (iii) Duygusal
zorbalik, (iv) cinsel zorbalik ve (V) siber zorbalik olarak belirtilebilir (Elliot, 1997).

Fiziksel zorbalik: Oldukca yaygin ve kolay fark edilen zorbalik tiiriidiir. Vurma,
tekme atma gibi dogrudan zorbalik olarak kabul edilen davranislardan olusmaktadir
(Civildag ve Cooper, 2013).

Sozel zorbalik: Kullanilan sozlerin kurbanlari incitip kii¢lik diisirmesi seklinde
ortaya ¢ikmaktadir. S6zel zorbalik, bir kisinin sozleriyle diger kisiyi hedef alarak saldirida
bulunmasi; asagilama, hakaret etme, alay etme gibi davranislari igerir. Bu zorbalik tiirii yliz
yiize yapilabilecegi gibi, sosyal medya veya diger dijital platformlarda da gergeklesebilir
(Kapci, 2004).

Duygusal Zorbalik: Sosyal iliskilerde reddetmeye yol agan zorbalik tiirtidiir.
Gruptan diglama, ayrimcilik, asagilama, esyalarina zarar verme, esyalarini ya da parasini
zorla alma, kasitli olarak arkadasca davranmama gibi davranislari icerir (Solmus, 2005).

Cinsel Zorbalik: Cinsel zorbalik, bir kisinin cinsel icerikli davraniglaryla diger
kisiyi rahatsiz etme veya taciz etme ¢abasidir. Sarkintilik, elle taciz, cinsellik iceren sdzler
soyleme seklinde davraniglara yansir (Civildag ve Cooper, 2013).

Siber Zorbalik: Bu tiir zorbalik, internet, sosyal medya, e-posta ve diger dijital
platformlar iizerinden gergeklestirilen kasitli, saldirgan davramglart tanimlar. Siber
zorbalik genellikle kisisel bilgilerin ele gegirilmesi, ¢cevrimigi itibarin zedelenmesi, tehdit,
taciz, iftira ve manipiilasyon gibi ¢esitli bicimlerde kendini gosterir (Tiirk ve Senyuva
2021). Siber zorbaligin énemli bir yonii, hedef alinan birey ya da kurumlarin g¢evrimigi
varliklarina ydnelik saldirilardan kaynaklanan zararlar ve sonuglardir. Ornegin, sosyal
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medya iizerinde yapilan saldirilar, kisinin itibarin1 zedelerken, ¢evrimigi taciz ve tehditler
duygusal ve psikolojik etkilere neden olabilir. Siber zorbalik, magdurlar1 offline
hayatlarinda da olumsuz etkileyebilir, hatta is kaybina ve sosyal izolasyona yol agabilir
(Akbaba ve Eroglu, 2013). Bu tiir saldirilarin yayginlagsmasinin arkasindaki nedenler
arasinda anonimlik, ¢evrimi¢i ortamlardaki kontrolsiiz iletigim, dijital kimlik hirsizlig1 ve
kisisel verilerin kotiiye kullanimi gibi faktorler bulunmaktadir. Siber zorbalign etkilerini
azaltmak i¢in, hem bireylerin hem de kurumlarin siber gilivenlik konusunda
bilinglenmeleri, giighi sifre kullanimi, kisisel bilgilerin korunmasi ve ¢evrimigi
davranislara dikkat etmeleri gerekmektedir (Yigit ve Seferoglu, 2017).

Ozellikle genglerin teknolojiye biiyiik ilgi gdstermeleri, onlar1 siber zorbalik agismdan
potansiyel bir risk grubu haline getirmektedir. Sanal ortamin getirdigi takip edilemezlik 6zelligi
ve zaman-mekan bagimsizligi, akran zorbaligina yeni bir boyut kazandirmis ve bu yeni alanin
kontrolii zor bir siire¢ haline getirmistir (Ermagan, 2019). Bu sebeple, diinya genelinde ve
Tiirkiye'de yapilan arastirmalar, siber zorbaligin ve magduriyetin yaygin oldugunu gostermektedir
(Tiirk ve Senyuva, 2021).

Anilan zorbalik tiirleri arasinda, escinsel bireylere yonelik saldirgan tavir ve olumsuz
tutumlar1 ifade eden "homofobik zorbalik (homophobic bullying)" ile azinlik etnik gruplara kars1

yapilan ayrimeiligi iceren "irk¢1 zorbalik (racist bullying)" da bulunmaktadir (Donnellan ve Firth,
2006).

Ilgili Arastirmalar Ne Soyliiyor

[lgili yurt igi ve yurt dis1 arastirmalar bakildiginda akran zorbalig1 her kiiltiirde neredeyse
her okul ortaminda fazlaca goriilebilen bir olgu haline gelmistir. Ulkemizde Kapg1 (2004)
tarafindan yapilan ¢aligma, 4. ve 5. siniflar1 kapsayarak 206 6grenci lizerinde gergeklestirilmistir.
Arastirma sonuglar1 katilan 6grencilerin %40'inin  zorbalik davranislarma maruz kaldigini
gostermistir. Zorbalik tiirli fark etmeksizin maruz kalmanin olumsuz benlik saygisi1 gelistirdigi
belirlenmistir. Duygusal zorbaliga maruz kalmanin, 6zsaygi tizerinde diger zorbalik tiirlerine gore
daha fazla etkisi oldugu saptanmistir.

Uludagli-Pekel ve Uganok'un (2005) Ankara'da gergeklestirdigi ¢alisma, 5. ve 6. smif
ogrencilerini iceren 701 kisilik bir 6rneklem iizerinde yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore;
zorba/kurban konumundaki 6grencilerin seyirci konumundakilere gére daha fazla akran reddine
maruz kaldigin1 ve akademik basar1 a¢isindan daha diisiik olduklarini gostermistir. Ayrica, zorba
ve kurban konumundakilerin seyirci konumundakilere gére daha yalniz olduklar1 belirlenmistir.
Cinsiyet farkliliklar1 incelendiginde, kiz 6grencilerin alay etme ve iligkilere bagli zorbaliga daha
fazla maruz kaldigi, erkek 6grencilerin ise alay etme, korkutma ve iliskisel saldir1 gibi zorbalik
tiirlerini daha fazla sergiledigi ortaya ¢ikmistir.

Benzer sekilde Satan'in (2006) gergeklestirdigi ¢alisma, yas araligi 12-14 olan 496 ortaokul
ogrencisi lizerinde yapilmistir. Bulgular, zorbalik egiliminin erkek 6grencilerde daha ytiksek
oldugunu gdstermistir. Ayrica, ebeveynlerin egitim diizeyi arttik¢ca zorbalik egiliminin azaldig1
saptanmistir. Pigkin'in (2010) gerceklestirdigi calisma, Ankara'da 4, 5, 6, 7 ve 8. stif 6grencilerini
icermistir. 1154 6grenciyle yapilan arastirma, zorbaca davraniglari cinsiyet, egitim diizeyi ve
sosyo-ekonomik diizey agisindan incelemistir. Bulgular, 6grencilerin %35,1'inin magdur,
%30,2'sinin zorba, %06,2'sinin hem zorba hem de magdur oldugunu gdstermistir. Cinsiyet
farkliliklar1 incelendiginde, kiz Ogrencilerin magdur konumunda daha fazla yer aldig1
belirlenmistir. Sosyo-ekonomik diizey degiskeni incelendiginde, {ist sosyo-ekonomik diizeydeki
ogrencilerin zorbalik oranmnin daha fazla oldugu saptanmistir. Zorbaca davraniglarin tiirleri
arasinda yapilan ayrintili bir inceleme, sozel zorbaligin en yaygin tiir oldugunu ortaya
koymustur.Cankaya'nin (2011) calismasi, 8. sinifta olan 201 6grenci lizerinde zorbaca davranislari
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incelemistir. Bulgular, 6grencilerin en ¢ok sozel ve fiziksel zorbaliga maruz kaldiklarini
gostermistir. Cinsiyet farkliliklar incelendiginde, erkek 6grencilerin sdzel zorbaliklara daha fazla
maruz kaldig1 saptanmustir.

Yurt dist aragtirmalarda da durum farkli degildir. Boulton'un (1994) ¢aligmasi, 8 ve 9
yaslarindaki 158 6grenciyi icermistir. Bulgular, 6grencilerin %13'iiniin zorba, %17'sinin kurban
oldugunu gostermistir. Cinsiyet farki olarak degerlendirildiginde, iki cinsiyet arasinda zorbaliga
ugrama farki bulunmamistir. Menesini, Eslewa ve Smith'in (1997) ¢alismast, Italya ve Ingiltere'de
8-16 yas araligindaki 8037 6grenciyi zerinde yuriitiilmiistiir. Arastirma sonuglar1 kiz 6grencilerin
zorbaliga daha fazla maruz kaldigini ve kurban konumundaki 6grencilerin daha yalniz olduklarini
gostermistir.Baldry ve Farrington'in (2000) calismasi, 11-14 yaslar1 arasindaki 238 6grenciyi
icermistir. Cinsiyet farkliliklar1 incelendiginde, erkek Ogrencilerinde zorbaligin daha yaygin
oldugu goriilmiistiir. Houndoumadi ve Pateraki'nin (2001) ¢aligmasi, 7-11 yaslar1 arasindaki 1312
ogrenci ile yiriitilmistiir. Sonuclara gore; yasin ilerlemesiyle zorbalik davranisi gosteren
ogrencilerin oraninda artig, ancak magdur konumundaki 6grencilerde diisiis gozlemlenmistir. Yas
ve zorbalik tiirli arasindaki ilisgki incelendiginde, yasca daha kiiciik Ogrencilerin fiziksel
zorbaliklara, yas¢a daha biiylik 6grencilerin ise iliskisel zorbaliklara daha fazla maruz kaldigi
gorilmiistiir. Cinsiyet farkliligmma bakildiginda, erkek Ogrencilerin zorbaligi daha "havali"
bulduklari belirttikleri gézlemlenmistir.

Tirkiye'de gergeklestirilen arastirmalardan elde edilen bulgular, erkek 6grencilerin
genellikle fiziksel zorbalik uyguladigini, kiz 6grencilerin ise s6zel zorbalik ve iligkisel zorbalikta
daha fazla rol oynadigini gostermektedir (Pigkin, 2010). Gdokler (2009), Cinkir ve Karaman-
Kepenekei (2003) tarafindan yapilan calismalar, fiziksel ve s6zel zorbaligin yani sira diglama,
dedikodu ve esyalara zarar verme gibi davranis tiirlerinin de yaygin zorbalik bi¢cimleri oldugunu
ortaya koymaktadir. Pigkin'in (2010) arastirmasinda, sdzel zorbaligin en yaygin zorbalik tiirii
oldugu vurgulanmistir. Bu arastirmalarin ortak bulgulari, akran zorbaliginin geng yaslardan
itibaren ciddi bir sorun oldugunu ve farkli degiskenlerin (cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey,
ebeveyn egitimi) zorbalik egilimlerini etkiledigini gostermektedir. Zorbaliga maruz kalan
ogrencilerin genellikle olumsuz sonuglarla karsilastigi ve bu durumun sosyal, duygusal ve
akademik yasamlarmi etkiledigi belirtilmistir. Ayrica, cinsiyet farkliliklari, zorbalik tiirleri ve
diger degiskenlerin incelenmesi, bu konuda farkli yonleri anlamak agisindan onemli bir katk1
saglamistir.

OECD tarafindan uygulanan Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programu (PISA) 2022
verilerine gore, Tiirkiye'deki 6grencilerin yilizde 25' kizlar, ylizde 28'i erkekler olmak iizere aylik
bazda okul zorbaligina maruz kaldiklarini gostermektedir (Yenipmar ve Yildirim, 2022). Bu
oranlar OECD ortalamasinin (kizlar i¢in ylizde 20, erkekler i¢in yiizde 21) lizerindedir. Tiirkiye'de
zorbalik iceren davraniglara maruz kalan 6grenci orani yiizde 27 iken, Filipinler'de yiizde 48 ve
Giiney Kore'de yiizde 9'dur. Bu veriler, zorbaligin kiiresel bir sorun oldugunu ve farkl tilkelerde
farkli diizeylerde yasandigini gdstermektedir (Gokkaya ve Tekinsav Siitcii, 2020). Ulkemizde
Piskin (2003) tarafindan ilkogretim Ogrencileriyle, Piskin ve Ayas (2005) tarafindan ise lise
ogrencileriyle yapilan iki ayri arasgtirmada, kurbanlarin zorbalik nedeniyle okula gitmekten
korktuklari, zorbalar yiliziinden okul sevgilerinin 6nemli dl¢iide azaldig1 ve okulda kendilerini
giivende hissetmedikleri sonuglarina ulagilmistir.

Akran Zorbahginin Etkileri

Yapilan arastirmalar zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarin genellikle kaygi, endise, yalnizlik,
degersizlik gibi olumsuz duygular1 oldukca yogun yasadiklari 6z saygilarmin diisiik oldugu ve
depresyona meyilli olduklarint ortaya koymaktadir. Buna karsin zorbalik davranisi gosteren
cocuklarin ileriki yillarinda madde kullanimmma ve sug¢ islemeye yatkinlik gosterdikleri
belirtilmistir (Gokkaya ve Siit¢ti, 2020). Akranzorbaligin 6grencileri fiziksel ruhsal ve akademik
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acidan olumsuz etkiledigini ortaya koymuslardir. Ayni zamanda zorbaliga maruz kalan magdurlar1
ve zorbalar1 degil tiim 6grencileri ¢ok yakindan ilgilendirmektedir. Akran zorbalig1 glinlimiiziin
ve gelecegin ¢ok Onemli sorunlarindan birisi olarak degerlendirilmelidir (Giirhan,
2017).Zorbaligin kurbanlar iizerindeki etkilerini psikolojik, sosyal, akademik ve toplumsal yonden
ele almabilir;

Psikolojik Etkiler: Zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarda psikolojik sagligin etkilendigi
gorilmektedir. Stres, kaygi ve travmanim yami sira, intikam diisiinceleri ve 6tke gibi
duygusal tepkiler de gelistigi gozlemlenmistir. Baz1 durumlarda, zorbaliga maruz kalan
cocuklarin kaygi, ice yonelen 6fke, caresizlik, degersizlik, yalnizlik gibi olumsuz duygular1
yogun olarak hissettikleri, depresyon ve anksiyete, diisilk benlik saygis1 gibi sorunlar
yasadiklar1 goriilmiistiir(Gokkaya ve Siiteii, 2020).

Sosyal Etkiler:Zorbalik genellikle sosyal iliskileri olumsuz etkilemektedir.
Kurbanlar, sosyal izolasyon yasayabilir ve arkadaslik iliskilerinde zorluklarla
karsilagabilirler. Bu durum, gen¢ yaslarda zorbaliga maruz kalan bireylerin sosyal
gelisimini olumsuz yonde etkileyebilir.

Okul Hayatina Etkileri:Okul iklimini olumsuz etkileyen nedenlerin baginda, siddet,
teknoloji ve internet bagimliligi, zorbalik, akran zorbaligi, siber akran zorbaligi gibi
nedenler gelmektedir. Bu olaylar 6grencileri olumsuz etkileyerek korku ve kaygi hissine
neden olabilir. Okulda odaklanma sorunu yasayan Ogrencilerde devamsizlik ve okula
yabancilasma hatta ileri yillarda okulu terk etme gibi davranislar ortaya ¢ikmaktadir
(Hamurcu,2020).

Toplumsal Etkiler:Zorbalikla ilgili bir bagka sorun ise, zorbalarin ve kurbanlarin
ileriki hayatlar1 boyunca ruh sagligi ve kisilik sorunlar1 yagamalaridir. (Bu durumda toplum
saglhigini ve refahini derinden etkilemektedir. Zorbalik sadece bireyleri degil, ayni zamanda
toplumu da olumsuz etkilemektedir. Toplumsal normlarin zorbalig1 tolere etmemesi ve bu
tiir davranislara gereken tepkinin verilmesi toplumda daha saglikli bir iliski kiiltiiriiniin
olugmasia katki saglar (Kazanci ve Bulut Serin, 2022).

Akran zorbalig1 i¢inde yer alan zorba, kurban ve izleyici (notr) dinamikleri, zorba-kurban
roliinlin degisebildigi bir yap1 sergiler. Akademik literatiirde, zorba veya kurban olma olasilig1
genellikle yas, fiziksel goriinlim, cinsiyet, giic dengesizligi, sosyal statii, popiilerlik, psikolojik
istlinlik ve ebeveyn egitimi gibi belirli kisisel ve sosyodemografik o6zelliklerle
iliskilendirilmektedir (Demir ve Kiiciik, 2020). Zorbalarin genel 6zellikleri arasinda, baskalarini
kontrol etme ve iistiinliik kurma egiliminde olan, empati eksikligi gdsteren bireyler bulunmaktadir
(Polat ve Sohbet, 2020). Bu bireyler, kendilerini giiglii gdsterme ihtiyac1 hissederler ve iletisim
becerileri gelismis olsa da genellikle aileleriyle sinirli bir iletisime sahiptirler. Zorbalarm kaygi
diizeyi yiiksektir ve sorun ¢ézme becerileri sinirlidir. Diger taraftan, kurbanlar; ¢ekingen, diisiik
benlik saygisi olan, yalniz, giivensiz ve sosyal becerileri zayif dgrencilerdir. Zorbalara karsi
genellikle temkinli, hassas ve sessiz bir tutum sergilerler. Yasadiklar1 olaylardan fazlasiyla
etkilenirler ve bu nedenle aileleri veya Ogretmenleri tarafindan dahi zorbalardan
korunamayacaklarma inanabilirler (Demir ve Kiigiik, 2020). Kurbanlar, zorbalara kars1 kendilerini

giicsiiz hissederken, zorbalar ise bu durumu kontrol altinda hissetme egilimindedirler (Polat ve
Sohbet, 2020).

Akran Zorbahgm Ogrenci Performansina Etkisi

Akran zorbalig1, egitim ortamlarinda karsilasilan ciddi bir sorun olup, bu olgunun 6grenci
performans: iizerindeki etkileri, hem akademik hem de sosyal acgidan derinlemesine
incelenmelidir.

Zorbaligin 6grenci performansina olan etkisinde farkli boyutlar s6z konusudur. Zorbaliga
maruz kalan dgrencilerin genel psikososyal sagliklar1 etkilenmektedir. Bu 6grenciler, anksiyete,
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depresyon ve diisiik 0zsaygi gibi duygusal sorunlar yasayabilirler. Bu duygusal zorlamalar,
ogrencilerin dikkatlerini dagitabilir, 6grenme motivasyonlarini azaltabilir ve akademik basarilarini
olumsuz etkileyebilir. Zorbalik, kurbanin sosyal iliskilerini de etkileyebilir. Zorbaliga ugrayan
ogrenciler, okulda sosyal izolasyona ugrayabilir ve bu durum, arkadaglk iliskilerini olumsuz
etkileyebilir. Sosyal diglanma ve yalnizlik, 6grencinin smif i¢indeki etkilesimleri ve grup
calismalarindaki katilimi iizerinde olumsuz bir etki yaratabilir, bu da akademik basarmnin
azalmasina yol agabilir (Gokler, 2009).

Ayrica, zorbaligin 6grenci performansi tizerindeki etkileri sadece kurbanlar iizerinde degil,
aynt zamanda zorba Ogrenciler ilizerinde de goriilebilir. Zorbalar genellikle diisiikk empati
seviyelerine sahip olabilir ve bu durum, sosyal becerilerini gelistirmelerini ve igbirligi yapmalarini
zorlastirabilir. Bu, zorba 6grencilerin sosyal olarak izole olmalarma ve akademik basarilarinin
olumsuz yonde etkilenmesine neden olabilir. Egitimciler ve okul yonetimi, zorbaligin dnlenmesi
ve miicadele edilmesi i¢in etkili stratejiler gelistirmelidir. Okullardaki zorbalikla miicadele
programlari, 6grencilere duyarlilik kazandirmak, olumlu sosyal normlari tesvik etmek ve giivenli
bir 6grenme ortami saglamak adina kritik bir rol oynar. Bu, sadece zorbalig1 azaltmakla kalmaz,
ayni1 zamanda 6grenci performansini artirmaya yonelik genel bir egitim ortaminin olusturulmasina
da katkida bulunur (Dolgun, 2018).

Zorbahgin Nedenleri ve Olas1 Coziimler

Akran zorbaliginin nedenlerini anlamak ve bu soruna karst olast ¢oziimleri
degerlendirmek, daha giivenli ve destekleyici bir 6grenme ortami olusturmak adina 6nemli bir
adimdir. Akran zorbaliliginin farkli nedenleri olmakla birlikte literatiirde su basliklar 6ne
¢ikmaktadir (Demir ve Kiigiik, 2020);

Gii¢ Dengesi ve Kontrol Ihtiyaci: Zorbalik genellikle gii¢ dengesi eksikligi ve
kontrol ihtiyacindan kaynaklanir. Zorbalar, kendilerini giiclii hissetmek i¢in diger
ogrencilere kars1 agresif davranislar sergilerler.

Duygusal Sorunlar ve Dislanma: Zorbalik yapan Ogrenciler genellikle kendi
duygusal sorunlariyla basa ¢ikma konusunda zorluk yasarlar. Duygusal dislanma, bu
ogrencilerin baskalarma kars1 saldirgan davranislar sergileme egilimini artirabilir.

Sosyal Normlar ve Modellendirme: Okul ortamindaki sosyal normlar, zorbaligi
tesvik edebilir. Zorba davranislari, ¢evredeki olumsuz davranislar1 modelleyen 6grenciler
arasinda yayginlasabilir.

Olas1 ¢oziimler baglaminda;

Egitim ve Farkindalik: Okullarda zorbalikla miicadele igin etkili bir strateji,
Ogrencilere, 6gretmenlere ve ailelere yonelik egitim ve farkindalik programlaridir. Bu
programlar, zorbaligin zararlarini vurgular ve empati gelistirme konusunda rehberlik saglar
(Dolgun, 2018).

Saldirgan Davramislarin Izlenmesi ve Miidahale: Okullar, zorba davranislari
izlemek ve tanimlamak icin etkili sistemler olusturmalidir. Erken miidahale, zorbaligin
devam etmesini engelleyebilir. Ogrencilere, zorbaligi rapor etme ve yardim isteme
konusunda giivenli bir mekanizma saglanmalidir (Gokler, 2009).

Sosyal Beceri Gelistirme: Zorbaligin 6nlenmesinde sosyal beceri egitimi kritik bir
rol oynar. Empati, etkili iletisim ve isbirligi gibi beceriler, Ogrencilerin sosyal
etkilesimlerde daha saglikli davranmalarina yardime1 olabilir.

Okul Kiiltiirii ve Sosyal Normlarin Degistirilmesi:Okullar, olumlu sosyal normlari
tesvik eden bir kiiltlir olugturmalidir. Zorbalig1 tolere eden bir ortam yerine, hosgorii, saygi
ve dayanigsma iizerine odaklanan bir kiiltiir olusturulmalidir (Tiirktan, 2015).
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Aile Igbirligi: Aileler, okullarla isbirligi yaparak zorbalikla miicadelede énemli bir
rol oynar. Aileler, ¢ocuklarina empati, saygi ve sorumluluk gibi degerleri dgretebilir ve
olas1 zorbalik durumlarinda ¢ocuklarina destek olabilirler.

Ogrencilerin Iyi Oluslar

Iyi olus kavrami genellikle 6znel ve psikolojik iyi olus olarak karsimiza c¢ikar.
Lyubomirsky (2007) tarafindan tanimlandig iizere, 6znel iyi olus, yasamdan elde edilen keyif,
nese ve huzurun birlesimi olarak ifade edilir. Vaillant (2003) tarafindan yapilan diger bir
tanimlamaya gore, Oznel iyi olus, ruh saghginin olumlu bir yonii olarak degerlendirilir. Bu
tanimlamalardan tiiretilen arastirmalar, bireylerin 6znel i1yi olus seviyelerine gore olumlu ve
olumsuz duygular1 ne kadar ve ne siklikta deneyimlediklerini belirlemeye yoneliktir. Yiiksek 6znel
1yi olus durumlarina sahip bireyler, olumsuz duygular1 daha az deneyimlerken, olumlu duygular1
daha yogun bir sekilde yasarlar; ayrica, yasamdan elde ettikleri doyumun da yiiksek oldugu
gozlemlenmistir (Eryillmaz, 2009). Psikolojik iyi olug hali, genel mutluluk ve memnuniyetin
hiikiim siirdiigii, stres seviyelerinin diisiik oldugu, fiziksel ve zihinsel sagligi yiiksek oldugu bir
durum olarak tanimlanabilir. Bu hali karakterize eden unsurlar, bireyin yagamimi bilissel ve
duygusal diizeyde degerlendirmesini, yasam doyumunu igerir (Telef, 2013). Psikolojik iyi olusun
diisiik olmasi ise, kronik mutsuzluga, diisiik 6zsaygi1 ve 6zdegere, kizgilik hissine doniisebilir ve
ayni zamanda kaygi ve depresyonu tetikleyebilir (Rigby, 2003).

Oznel ve Psikolojik Iyi Olusun Egitim Ciktilarina Yansimast

Oznel ve psikolojik iyi olus kavramlar1 empati, isbirligi, liderlik ve etkili iletisim gibi
beceriler olarak ilisiklere yansir ve 6grencilerin akranlariyla ve egitimcileriyle saglikl iliskiler
kurmalarma yardimci olur. Ayrica 6grencilerin sinif i¢i etkilesimlerde ve grup calismalarinda daha
basarili olmalarma olanak tanir (Kermen vd., 2006).

Ogrencilerin iyi olusu, sadece fiziksel saglikla sinirli kalmaz; ayn1 zamanda akademik
basar1 ve 6grenme motivasyonu gibi entelektiiel boyutlar1 da i¢erir. Akademik basari, 6grencinin
egitim siirecinde elde ettigi bilgi ve becerileri degerlendiren bir 6l¢iidiir ve bu basari, 6grencinin
bilissel, duygusal ve sosyal gelisimine derinlemesine etki eder (Ay, 2017). Ogrencilerin akademik
basarisi, 6grenme motivasyonu ile siki bir iligski i¢indedir. Motive olmus 6grenciler, 6grenme
stirecine aktif bir katilim sergilerler ve zorluklar1 asma konusunda isteklidirler. Bu motivasyon,
ogrencilerin 6grenmeye yonelik ilgilerini artirir ve onlar1 daha etkili bir sekilde bilgi edinmeye
tesvik eder (Oztirk ve Ay, 2015). Egitim sisteminde, &grencilerin akademik bagarilarini
desteklemek ve Ogrenme motivasyonlarint artirmak, Ogrencilerin genel 1iyi oluslarmi
giiclendirmenin 6nemli bir parcasidir (Cubukg¢u ve Giiltekin, 2006).

Ogrencilerin iyi olusu onlarin duygusal ihtiyaglarini ifade etmelerine, empati kurmalarina,
catigmalari ¢cozmelerine ve akran zorbaliginin engellenmesine yardime1 olur. Empati, baskalarinin
duygularini anlama ve paylasma yetenegidir. Bu beceri, 6grencilere digerlerini anlamalarini, farkl
bakis acilarma saygi gdstermelerini ve isbirligi i¢inde calismalarini saglar (Onalan, 2006).
Psikolojik iyi olus Ogrencilerin yasam kalitesini belirleyen temel unsurlardan biridir ve bu
baglamda ortaya ¢ikan stres yonetimi ile duygusal denge, 6grencilerin psikolojik sagliklarini
etkileyen temel faktorlerdendir. Stres, ogrencilerin akademik ve sosyal yasamlarinda
karsilastiklar1 taleplerle basa ¢ikma siirecinde ortaya ¢ikan bir tepki olarak tanimlanabilir. Stresin
etkili bir sekilde yonetilmesi, 6grencilerin bu taleplerle basa ¢ikma ve saglikli bir duygusal denge
kurma becerilerini igerir (Sudak ve Zehir, 2013). Stres dogrudan ya da dolayli olarak psikolojik
iyi olus ile iliski i¢indedir (Dougall ve Baum, 2012). Lazarus ve Folkman’e (1984) gore stresin
zararl ya da tehdit edici olarak degerlendirilmesi stresin etkisini artirdigindan diisiik psikolojik iyi
olusla iligkili olabilmektedir. Dogru (2018)’e gore; akran zorbaligi durumlarinda stres artmaktadir
ve bu durum genel ruh sagligini ve psikolojik iyi olusu olumsuz etkilemektedir. Egitimcilerin ve
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okul idarecilerinin, akran zorbaliginin azaltilmasi yoniinde faaliyetleri mutlaka 6grencilere stres
yonetimi ve duygusal denge becerilerini gelistirmek adina yapilacak faaliyetlerle desteklenmelidir
(Keldal, 2015).

Okul, 6grencilerin bilissel, duygusal ve sosyal gelisimlerini sekillendiren 6nemli bir
cevredir. Okul, sadece bilgi aktarimimin degil, ayn1 zamanda 6grencilerin duygusal iyi oluslarini
desteklemenin, stresle basa c¢ikmalarma yardimc1 olmanin ve olumlu sosyal iligkiler
gelistirmelerinin bir mekanizmasidir. Okul atmosferi, O6grencilerin duygusal giivenliklerini
belirleyen 6nemli bir faktordiir. Giivenli ve destekleyici bir okul ortami, 6grencilerin duygusal
dengeyi korumalarina ve stresle basa ¢ikmalarina yardimer olabilir. Bu, 6grencilerin 6grenmeye
daha a¢ik olmalarmi ve potansiyellerini tam anlamiyla ortaya koymalarini saglayabilir (Geggin ve
Sahrang, 2017). Bu baglamda, okul ortami, 6grencilerin iyi oluglar1 iizerinde derinlemesine
etkilere sahiptir.

Diener'a (2009) gore, 6znel iy1 olus kavrami, mutluluk, memnuniyet ve olumlu duygulanim
gibi terimlerle iliskilendirilen bir yap1 olarak kabul edilir. Bu yap1, olumlu duygularmn varlhigs,
olumsuz duygularin yoklugu ve yasam doyumu unsurlarindan olusur (Diener, 1984). Ozellikle
okul baglaminda, ©6znel iyi olus, Ogrencilerin okuldaki deneyimlerini 6znel bir sekilde
degerlendirdikleri ve okulda yasadiklar1 duygusal deneyimleri i¢erir. Okulda olumlu duygulanim,
ogrencinin okulda mutluluk, keyif ve rahatlama gibi olumlu duygular yasamasini ifade ederken;
okulda olumsuz duygulanim, 6grencinin okulda gerginlik, kaygi, stres ve depresyon gibi olumsuz
duygularla basa ¢ikmasini anlatir (Nazir veNesheen, 2015; Tian, 2008). Akran zorbalig1 ve benzeri
deneyimler, 6znel iyi olusu olumsuz yonde etkiler. Suldo, Bateman ve Gelly'e (2014) gore,
ogrencinin okula yonelik 6znel iyi olma diizeyinin yliksek olmasi; artan akademik performans,
daha saglikli okul davranislari, okulla uyumlu tutum ve inanglar, ayrica daha iyi psikolojik ve
fiziksel saglk ile iliskilidir. Ogrencinin okul deneyiminden duydugu memnuniyet arttikca,
akademik basar1 (Civitgi, 2009; Hampden-Thompson ve Galindo, 2017), genel yasam
memnuniyeti ve mutluluk diizeyi de artar (Uusitalo-Malmivaara, 2012); ancak okul yasamindan
memnun olmayan Ogrenciler, okuldaki zorbalik olaylarina daha fazla karigma egilimindedir
(Hilooglu ve Cenkseven-Onder, 2010).

Sonug olarak, okul atmosferi, 6grencilerin iyi oluglarinmi belirleyen kritik bir faktordiir.
Kiling ve Uzun (2020) 6grencilerin 6znel 1yi oluglarinin, akran zorbalig1 yapma ve akran zorbaligi
magduru olma tarafindan negatif yonde anlamli sekilde yordandigmi belirtmektedir. Giivenli bir
okul ortami, 6grencilerin duygusal dengeyi korumalarina ve potansiyellerini ortaya koymalarina
yardimct olur. Unutulmamalidir ki okul, 6grencilerin biligsel, duygusal ve sosyal gelisimini
etkileyen 6nemli bir ¢cevredir.

Ogrencilerin Iyi Olusu ve Akran Zorbahg iliskisi

Bireylerin 6znel iyi oluslar1 iizerinde etkili olan bir dizi faktér bulunmaktadir ve bu
faktorlerden biri olarak akran zorbaligi da kabul edilmektedir (Navarro, Ruiz-Oliva, Larrafiag ve
Yubero, 2015; Varela, Guzman, Alfaro ve Reyes, 2019; Varela ve digerleri, 2017). Wentzel, Barry
ve Caldwell'a (2004) gore, genclerin 6znel iyi oluslar1 iizerinde akran etkisinin dnemli bir rol
oynamaktadir. Ergenlik doneminde, akran etkisi 6zellikle genglerin giinlilk yagsamlarinda hayati
bir unsura doniismektedir. Arastirmalar, olumlu okul deneyiminin genclerin 6znel iyi olusuyla
pozitif bir sekilde iligkilendirildigini, aksine olumsuz okul deneyimlerinin ise 6nemli bir risk
faktorii oldugunu gostermektedir (Garcia, Marande, Schneider ve Blanchard, 2014; Huebner ve
digerleri, 2014).

Silili gengler tizerinde yapilan bir arastirmada, Varela ve digerleri (2019), akran zorbalig1
ile genclerin 6znel iyi oluslar1 arasinda negatif bir iliskinin mevcudiyetini belirlemislerdir. Olweus
ve Breivik'in (2014) calismasinda, okuldaki zorbalikla karsilasan genglerin 6znel iyi oluslarinin
zarar gordiigl ortaya ¢ikmustir. Genglerle yapilan bir baska arastrmada Navarro ve digerleri
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(2015), akran zorbaligi yapan veya maruz kalan 6grencilerin, bu davraniglar1 deneyimlememis
Ogrencilere gore daha diisiik 6znel iyi olus puanlarina sahip oldugu sonucuna ulagmiglardir.
Flaspohler ve digerleri (2009), 6n ergenler iizerinde gergeklestirdikleri bir ¢aligmada, zorbaligin
failleri veya magdurlar1 arasinda sadece seyirci olanlara gore daha diisiik 6znel iyi olus puanlarma
sahip oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica, 6znel iyi olusun bir alt boyutu olarak kabul edilen yagam
doyumu tizerinde, akran zorbaligi ve baskisinin olumsuz etkilerini inceleyen ¢aligmalar da
mevcuttur (Hinduja ve Patchin, 2010; Kiling ve Uzun, 2020; Moore, Huebner ve Hills, 2011;
Ortega vd., 2012). Akran zorbaligina maruz kalan veya bu davranisi sergileyen 6grencilerin diisiik
benlik algis1 (Chang vd., 2013), yogun kaygi ve depresyon belirtileri (Bond, Carlin, Thomas,
Rubin ve Patton, 2001) sergiledigi ve bu durumun 6znel iyi oluslarmi azalttigi ortaya ¢ikmaktadir.
Bu baglamda, akran zorbaliginin 6znel iyi olus lizerinde olumsuz bir etkisi oldugu belirlenmistir,

ve bu etki hem zorbali§a maruz kalan hem de zorbalik yapan 6grenciler i¢in gecerlidir (Olweus ve
Breivik, 2014).

Siber zorbalik lizerine yapilan arastirmalar diinya genelinde bu tiir zorbaligin bireylerin ruh
saglig1 iizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir (Foody vd., 2019; Hellfeldt vd.,
2020; Kim vd., 2018). Ingiltere'de gerceklestirilen arastirmada siber zorbahigin artan egilimleri ile
daha diisiik iyi olus arasinda bir iligki oldugu bulunmustur (Przybylski ve Bowes, 2017). Siber
magduriyet, 6zellikle siber zorbaligin igerisinde yer aldiginda, ruh saglig1 sorunlarinin bir belirtisi
olarak goriilmektedir (Kim ve ark., 2018). Bu tiir deneyimler, depresyon ve kaygi gibi sorunlarla
iligkilendirilmistir (Rose ve Tynes, 2015; Fahy vd., 2016). Padir, Eroglu ve Caligkan (2015)
tarafindan yapilan bir ¢aligmada 6znel iyi olus ile siber zorbalik magduriyetiyle negatif bir iligkisi
oldugunu belirtmistir. Iyi olus diizeyi yiikseldikge, siber zorba veya siber magdur olma olasiliginin
azald1g1 gézlemlenmistir (Padir vd., 2015). Internet kullaniminin amaglari, siber magduriyet ve iyi
olus degiskenleri lizerinde etkili olup, fazla internet kullaniminin siber magduriyet deneyimlerini
arttirdig1 ve 1yi olus diizeylerini diisiirdiigli sonucuna varilmistir (Cetin Dagh ve Giindiiz, 2017).

Hellfeldt ve arkadaslarmin (2020) Isveg'te devlet ve dzel okullarda bulunan 10-13 yas aras1
geng ergenlerle yaptigi bir calisma, siber zorba-kurban grubunun yliksek diizeyde depresif
semptomlara ve diisiik 8znel iyi olus ile aile destegine sahip oldugu sonucuna ulasmustir. Ozellikle,
aileden ve Ogretmenlerden algilanan sosyal destek, depresif ve kaygi belirtileri olasiligini
azaltirken 6znel iyi olus diizeyini artirirken, bu destegin yetersiz olmasi gencler arasinda siber
zorba-kurban olma olasiligmi arttirmaktadir (Hellfeldt ve ark., 2020). Elde edilen bulgular, gengler
arasindaki artan sosyal bagliligi, zaman i¢inde iyi olusu desteklemek adma kritik dneme sahip
oldugunu ve siber zorbalilk veya magduriyet yasayanlarda iyi olusu koruyabilecegini
gostermektedir (McLoughlin ve ark., 2022). Siber zorbalik, hedefin yasamina siirekli bir tehdit
olusturabilir ve siber zorbaligin hedefler iizerindeki riskleri, benlik saygisi, akademik basar1 ve iyi
olusa zarar verme gibi ¢esitli olumsuz etkileri icermektedir (Cowie, 2013).

Ogrencilerin Iyi Olusu ve Akran Zorbaliginin Engellenmesinde Okul Ortaminin Rolii
Ogrencilerin Iyi Olusunu Destekleme Stratejileri

Okullarm 6grencilerin iyi olusunu desteklemek ve akran zorbaligiyla etkin miicadele igin
benimseyebilecegi stratejiler, egitim sistemi lizerinde 6nemli bir etki birakabilir ve 6grencilerin
daha saglikli, motive ve basarili bireyler olarak yetismelerine katkida bulunabilir (Asic1 ve Ikiz,
2019; Erkan ve Bedel, 2015; Ozbek ve Taneri, 2022; Slee ve Skrzypiec, 2016).

Duygusal ve Sosyal Beceri Programlari: Okullar, 6grencilere duygusal zeka ve sosyal
beceriler kazandirmak i¢in programlar gelistirebilir. Bu programlar, 6grencilere empati, iletigim,
problem ¢o6zme ve isbirligi gibi becerileri 6gretir, duygusal zeka diizeylerini artirarak sosyal
iliskilerini giiglendirir (Erkan ve Bedel, 2015).

Zorbalikla Miicadele Programlari: Okullar, zorbalikla miicadelede etkili programlar ve
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politikalar benimseyerek, 6grenciler arasinda giivenli ve destekleyici bir ortam olusturabilirler. Bu
programlar, zorbaligi 6nleme, 6grencilere duygusal destek saglama ve zorbalikla basa ¢ikma
becerilerini gelistirme konularinda odaklanabilir (Asic1 ve Ikiz, 2019).

Rehberlik Hizmetleri: Okullar, 6grencilere duygusal sorunlariyla basa ¢ikma, stres
yonetimi ve akademik planlama konularinda rehberlik hizmetleri sunabilir. Bu, 6grencilerin
duygusal iyi oluslarin1 desteklemek ve potansiyellerini tam anlamiyla ortaya koymalarini
saglamak adina 6nemlidir (Slee ve Skrzypiec, 2016).

Osrenci Katilimim Tesvik Edici Aktiviteler: Okullar, dgrenci katilimini artirmak ve sosyal
baglar1 giiglendirmek adina ¢esitli etkinlikler ve kuliipler diizenleyebilir. Sanat, spor, bilim ve
kiiltirel aktiviteler, Ogrencilerin 1ilgi alanlarin1  kesfetmelerine ve sosyal becerilerini
gelistirmelerine olanak tanir (Ozbek ve Taneri, 2022).

Osrenci Destek Gruplari: Okullar, dgrenci destek gruplar1 olusturarak duygusal sorunlarla
basa ¢ikma konusunda bir destek agi saglayabilir. Bu gruplar, benzer deneyimlere sahip 6grenciler
arasinda dayanigma ve paylasimi tesvik eder.

Aile Isbirligi ve Egitimi: Okullar, ailelerle aktif bir isbirligi icinde ¢alisarak 6grencilerin iyi
olusunu destekleyebilirler. Ailelere, cocuklarma evde duygusal destek saglama, O0grenme
siireglerine katilim ve olumlu bir 6grenme ortami olusturma konusunda egitim verilebilir (Erkan
ve Bedel, 2015).

Mentorluk Programlari: Okullar, tist stmif 6grencileri veya yetiskin mentdrler araciligiyla
ogrencilere bireysel destek saglayan mentorluk programlar1 olusturabilir. Bu programlar,
ogrencilere rehberlik etme, kariyer hedeflerini belirleme ve olumlu bir rol model araciliiyla
giiclenme firsatlar1 sunar (Ozbek ve Taneri, 2022).

Okullarin bu stratejileri benimsemesi, 6grencilerin genel i1yi oluslarmi gliclendirmeye
yonelik etkili bir ¢erceve olusturabilir. Bu stratejiler, sadece akademik basarilar1 degil, ayni
zamanda duygusal, sosyal ve bilissel gelisimlerini destekleyerek 6grencilerin yasamlar1 boyunca
saglikli ve mutlu bireyler olmalarina katkida bulunabilir (Akbaba ve Eroglu, 2013).

Zorbalikla Miicadelede Okul Yonetimi ve Ogretmenlerin Sorumluluklar

Zorbalikla miicadele, okul yonetimi ve 6gretmenlerin etkili liderlik ve proaktif stratejiler
benimsemelerini gerektiren kritik bir konudur. Okul yonetimi ve Ogretmenlerin zorbalikla
miicadelede iistlendigi sorumluluklar kapsaminda bir dizi strateji ve dnlem bulunmaktadir. ilk
olarak, okul yonetimi zorbalikla miicadelede etkili olabilmek i¢cin dgretmenlere yonelik egitim
programlari diizenlemelidir. Bu programlar, 6gretmenlere zorbalig1 tanima, dnleme ve miidahale
etme konularinda bilgi saglayarak, 6grencilere zorbalikla basa ¢ikma becerilerini kazandirmak
adma farkindalik kampanyalarma katilma firsatlar1 sunabilir. ikinci olarak, dgretmenlerin erken
tam ve miidahale kapasiteleri giiglendirilmelidir. Ogretmenler, smif iginde veya okul genelinde
olas1 zorbalik durumlarini erken tespit etmeye yonelik dikkatli olmalidir. Herhangi bir olumsuz
davranis veya iligki sorunu aninda miidahale gerektirir. Erken miidahale, zorbaligin daha fazla

yayilmasini engelleyebilir ve magdurlara hizli bir destek saglar (Asic1 ve ikiz, 2019; Erkan ve
Bedel, 2015).

Ayrica, okul yonetimi ve 6gretmenler, 6grenciler arasindaki iliskileri dikkatlice izlemeli ve
acik iletisimi tesvik etmelidir. Ogrencilere, zorbalikla miicadele konusunda konusmalar1 ve
endiselerini paylagmalar1 i¢cin giivenli bir ortam saglanmalidir. Bu, okul i¢inde saglikli sosyal
iliskilerin gelisimine katkida bulunabilir. Disiplin politikalarmin giiclendirilmesi de Snemlidir
(Gokler, 2009). Okul yonetimi, etkili disiplin politikalar1 gelistirmeli ve uygulamalidir. Zorba
davraniglar sergileyen 6grencilere yonelik tutarli ve adil cezalar belirlenmeli, ayn1 zamanda bu
ogrencilere rehberlik ve egitim firsatlar1 sunulmalidir. Zorbalikla ilgili egitim ve raporlama
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mekanizmalari, 6gretmenlere zorbalikla ilgili egitim materyalleri ve kaynaklar saglamakla birlikte,
ogretmenlere zorbalik durumlarini raporlamak ve bu konuda etkili iletisim kanallarini kullanmak
icin mekanizmalar sunmalidir. Ayrica, okul yonetimi ve Ogretmenler, ailelerle isbirligi icinde
calisarak zorbalikla miicadelede daha etkili olabilirler. Ailelere, zorbalikla miicadele konusunda
bilgi verilmeli ve aileler, ¢cocuklarmin okul yasamlariyla ilgili endiselerini paylasmaya tesvik
edilmelidir (Akbaba ve Eroglu, 2013; Slee ve Skrzypiec, 2016).

Bu baglamda, okul yonetimi zorbalik magdurlar1 ve zorbalar i¢in 6grenci destek gruplari
ve damigmanlik hizmetleri saglamalidir. Bu, 6grencilere duygusal destek ve rehberlik saglayarak
zorbalikla miicadele konusunda kapsamli bir yaklagim sunar. Bu Onlemler, okul yonetimi ve
ogretmenlerin zorbalikla miicadelede iistlendigi sorumluluklar1 yerine getirerek, sadece zorbalik
durumlarini azaltmakla kalmaz, ayn1 zamanda okul ortamini daha giivenli, destekleyici ve 6grenci
odakl bir hale getirir (Ozbek ve Taneri, 2022).

Ogrenci Topluluklarimi Gii¢lendirmek Icin Okul I¢i Programlar

Okullar, 6grencilerin sosyal becerilerini, liderlik yeteneklerini ve duygusal sagliklarini
gelistirebilecekleri bir ortam saglamak amaciyla ¢esitli okul i¢i programlarini uygulamaktadir. Bu
programlar arasinda liderlik gelistirme programlari, 6grencilere sorumluluk alma, ekip calismasi
ve iletisim becerilerini giiglendirme firsati sunarak Ogrenciler arasinda liderlik yeteneklerini
desteklemeyi hedefler (Dolgun, 2018). Ayrica, mentorluk ve kuliip faaliyetleri ile iist smif
ogrencileri veya yetigkin mentorler aracilifiyla 6grencilere rehberlik saglanir ve cesitli kuliip
faaliyetleri, 6grenci ilgi alanlarina yonlendirirken sosyal etkilesimleri artirmay1 amaclar. Sosyal
sorumluluk projeleri, 6grencilerin sosyal sorumluluk bilincini artirmak ve topluma katkida
bulunmalarmi tegvik etmek amaciyla baglatilir (Gokler, 2009).

Ekip ¢alismasi odakli egitim programlari, 6grencilere grup i¢cinde etkilesimde bulunma ve
birlikte calisma yeteneklerini gelistirme imkani sunar. Catisma ¢6zme ve iletisim becerileri
egitimi, 0grencilere sorunlar1 etkili bir sekilde ¢6zme, duygusal ihtiyaclarini ifade etme ve olumlu
iligkiler gelistirme konusunda yardimci olur. Okullar, sinif i¢i ve okul genelinde diizenlenen cesitli
etkinliklerle 6grencilerin bir araya gelmelerini ve birbirlerini daha iyi tanimalarini saglar. Kiiltiirel
etkinlikler, spor turnuvalari, sanat sergileri ve bilim fuarlar1 gibi etkinlikler, 6grenci topluluklarmni
giiclendirmek adina 6nemli bir rol oynar (Dolgun, 2018).

Duygusal saglik programlari, 6grencilerin duygusal sagliklarini giiclendirmek ve duygusal
zeka becerilerini gelistirmek icin 6zel olarak tasarlanmistir. Duygusal zeka egitimi, stres yonetimi
seminerleri ve duygusal destek gruplari, 6grencilere duygusal iyi oluslarini artirmak igin gerekli
araglar1 saglar. Bu kapsamli programlar, d6grenci topluluklarmi giiclendirmek ve okul ortamini
daha destekleyici hale getirmek adina etkili bir yaklasim sunar. Bu sayede 6grenciler, birbirleriyle
daha yakm iligkiler kurabilir, 6grenme siire¢lerini daha olumlu bir sekilde deneyimleyebilirler
(Yesilkaya vd., 2024).

Ogrenciler Arast Iliskilerin Onemi

Egitim stirecinde, 6grenciler arasinda kurulan pozitif iliskiler, 6grenme ortaminm olumlu
bir sekilde etkilenmesinde kilit bir faktordiir. Bu baglamda, 6grenciler arasindaki baglantilarin
giiclenmesi ve empatik iliskilerin kurulmasi, bireysel ve kolektif basarilar1 destekleyen 6nemli bir
etken olarak one ¢ikar (Sidelinger vd., 2005). Ogrenciler aras1 pozitif iligkilerin birinci dnemli
yonii, smnif i¢inde ve okul genelinde olumlu bir atmosfer olusturmaktadir. Ogrenciler arasinda
dostluklar ve isbirligi, sinifin birlikte daha etkili ¢aligmasini saglar. Pozitif bir ortam, 6grencilerin
ogrenme siirecine daha istekli ve aktif bir sekilde katilmalarma olanak tanir.Ayrica, grenciler
arasindaki pozitif iliskiler, duygusal iyi oluslarmi artirir. Arkadashk baglari, 6grencilere sosyal
destek ve anlay1s sunar, bu da duygusal zorluklarla basa ¢ikmalarini kolaylastirir. Empatik iligkiler
kurma becerisi, 6grencilere duyarli bireyler olarak yetismelerine katkida bulunur.Ogrenciler arasi
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pozitif iliskiler, ayn1 zamanda &grenme motivasyonunu artirir (Yesilkaya vd., 2024). Grup
caligmalar1 ve isbirligi, 6grencilere farkli bakis acilar1 kazandirarak 6grenmeye olan ilgilerini
artirrr. Bu iligkiler, 6grencilerin birbirlerinden 6grenmelerini tesvik eder ve 6grencilerin kendi bilgi
ve deneyimlerini paylasmalarina olanak tanir. Pozitif 6grenci iliskileri, zorbalig1 Onleme
konusunda da etkili bir aractir. Ogrenciler arasindaki giiclii baglar, empati ve sayg1 temelinde
kuruldugunda, zorbalik olaylar1 daha az olasidir. Pozitif bir sosyal ¢evre, 6grencilerin birbirlerine
kars1 daha anlayisli ve destekleyici olmalarini saglar.

Empati, bireylerin baskalarmin duygularini anlama, onlara duyarlilik gésterme ve onlarin
bakis acilarin1 anlama becerisini iceren dnemli bir sosyal ve duygusal yetenektir. Bu beceri,
ogrencilerin sosyal iliskilerini giiclendirmenin yan1 sira empatik bir toplum olusturma siirecinde
de kritik bir rol oynar.Empati gelistirmek, 6grencilere diger insanlarin duygusal deneyimlerini
anlama ve paylasma yetenegi kazandirir (Saritas, 2006). Bu, 68rencilerin bagkalarinin ihtiyaglarina
duyarli olmalarim1 ve empatik bir tutum gelistirmelerini saglar. Empati, 6grencilerin ¢atigma
¢ozme becerilerini artirir ve olumlu sosyal etkilesimleri destekler.Bu beceriyi gelistirmek icin,
egitimde 6grencilere duygusal zeka egitimi vermek onemlidir. Duygusal zeka, duygular1 tanima,
ifade etme, yonetme ve baskalarmin duygularini anlama becerilerini igerir. Empati, duygusal zeka
icinde O6ne ¢ikan bir 6zelliktir ve 68rencilere duygusal zekalarmi giiclendirme firsati sunar.Empati
aym1 zamanda kiiltiirler arasi anlayis1 ve hosgoriiyii destekler. Ogrenciler, farkli kiiltiirlerden gelen
insanlarin bakis agilarin1 anlamak ve deger vermek konusunda yetenek kazandiklarinda, kiiresel
bir perspektif gelistirme sansina sahip olurlar. Bu da onlar kiiresel vatandaslar olarak yetismeye
yonlendirir (Bolat, Sahin ve Baloglu, 2011).

Empati, zorbalikla miicadelede etkili bir ara¢ olarak da one cikar. Ogrenciler, empati
yoluyla digerlerinin duygusal deneyimlerini anladiklarinda, zorbalik yerine anlayis, yardimlasma
ve isbirligi gibi olumlu davraniglari tercih etme egiliminde olurlar. Bu, okul ortaminda giivenli ve
destekleyici bir atmosferin olusturulmasina katki saglar (Sidelinger vd., 2005). Egitimde empati
gelistirme, 6grencilerin duygusal zekalarini giiclendirmelerine ve bagkalarinin duygularmi anlama
becerisi kazanmalarina olanak tanir. Bu beceri, sadece bireyler arasi iliskilerde degil, ayni
zamanda toplumun genelinde daha anlayish, hosgoriilii ve empatik bireylerin yetismesine katkida
bulunur. Empati, 6grencilere insanlik ve toplumsal sorumluluk konularinda 6nemli bir perspektif

kazandrrarak, siirdiiriilebilir ve etik bir gelecegin temellerini atmada kilit bir rol oynar (Saritas,
2006).

Iyi olus, bireyler arasindaki sosyal baglar ve empatik iliskilerle sik1 bir sekilde driilmiistiir.
Insanlar, pozitif duygular1 paylastiklarinda, bu paylasimin kendileri ve gevreleri iizerinde olumlu
bir etki yaratmasimi deneyimlerler. Iyi olusun paylasilarak arttig1 sosyal baglar, bireylerin duygusal
iyi oluslarmi giiglendirmenin yani sira toplumsal bir dayanigsma ve destek ag1 olusturmanin 6nemli
bir yolunu acar. Insanlar arasi olumlu etkilesimler, bireyler arasinda giiveni artirrr ve sicak,
destekleyici bir ortamin temellerini atar (Tosun, 2019). Duygusal bir deneyimi paylasmak,
bireylerin birbirlerine agilmasini ve duygusal baglar kurmalarini saglar. Bu baglar, giiclii sosyal
destek sistemleri olusturarak bireylerin yasadiklar1 zorluklarla basa c¢ikmalarina yardimci
olur.Paylagilan olumlu deneyimler, duygusal zeka becerilerini gii¢lendirir ve empati gelisimini
destekler. Iyi olusun paylasilmasi, bireylerin birbirlerinin sevinglerini, basarilarini ve olumlu
deneyimlerini anlamalarina olanak tanir. Bu da empatik iligkilerin derinlesmesine ve sosyal
baglarin kuvvetlenmesine katki saglar (Bolat, Sahin ve Baloglu, 2011).

Sosyal baglar, bireylerin stresle basa ¢ikma mekanizmalarini giiclendirir. Iyi olusun
paylasilmasi, bireylerin zorlayict durumlarla karsilagtiklarinda birbirlerine destek olmalarini
saglar. Bu destek ag1, duygusal dengeyi koruma konusunda etkili bir rol oynar ve bireylerin stresle
basa ¢ikmalarina yardimci olur. Ayrica, paylasilan iyi olus deneyimleri, topluluklarin dayanisma
ve birlik duygusunu artirir(Yildiz vd., 2023).
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Ogrencilerin Iyi Olusu ve Akran Zorbahgimin Engellenmesinde Aile ve Toplum
Katkilan

Aile, dgrencilerin genel gelisim siireclerinde kritik bir etkiye sahiptir ve dgrencinin iyi
olusu tizerinde belirleyici bir rol oynar. Aile, 6grencinin duygusal, sosyal ve akademik basarilarini
etkileyen bir destek sistemidir. Ailenin 6grenci iyi olusundaki rolii, ¢esitli boyutlarda ortaya ¢ikar
(Ozbey, 2010).

Oncelikle, aile, gocugun duygusal sagligmi desteklemede 6nemli bir faktordiir. Aile i¢inde
saglikl1 bir iletisim ve duygusal baglar, cocugun 6zsaygisini ve duygusal dengesini olumlu yonde
etkiler. Aile, ¢ocugun hissettigi giivenli liman olma gorevini iistlenerek, yasadigi zorluklar
karsisinda duygusal destek saglar.Ailenin 6grenci iyi olusundaki bir diger rolii, 6grencinin
akademik basarisini destekleme ve motive etme noktasinda ortaya c¢ikar. Ebeveynler, cocuklarinin
egitimine olan ilgi ve katilimlariyla 6grencinin 6grenme motivasyonunu artirabilirler. Evde
saglanan 0grenme ortami, ¢cocugun Ogrenmeye olan tutkusunu tetikleyerek akademik basariy1
olumlu yonde etkiler (Civitgi, 2012).

Aile ayni zamanda ¢ocugun sosyal becerilerini gelistirmesinde ve toplumsal degerleri
ogrenmesinde de kilit bir rol oynar. Aile icinde 6grenilen degerler, cocugun sosyal iligkilerinde ve
toplum i¢indeki yerinde rehberlik eder. Ebeveynlerin ¢ocuklarina 6grettikleri degerler, cocugun
empati, saygi ve igbirligi gibi sosyal beceriler kazanmasina yardimci olur.Ailenin, 6§rencinin
egitim siirecine aktif bir sekilde katilmasi, cocugun okula olan baghiligini giiclendirir ve basariya
olan inancini artirir. Ebeveynlerin okul ile isbirligi icinde olmasi, 6grencinin 6grenme deneyimini
zenginlestirir ve akademik performansini olumlu yonde etkiler (Karaboga, 2019).

Toplumun cocuklar1 destekleme ve koruma sorumlulugu, genis bir perspektiften ele
almdiginda, ¢ocuklarin saglikli gelisimine ve iyi oluslarina katkida bulunma amacini igerir. Bu
sorumluluk, sadece aileleri degil, ayn1 zamanda toplumun tiim paydaslarii da kapsar. Cocuklarin
toplum i¢inde giivende, saygi goren ve desteklenen bireyler olarak yetismeleri, toplumun genel
refahini artirir (Saritas, 2006).

Toplum, ¢ocuklar1 destekleme sorumlulugunu yerine getirmek icin ¢esitli mekanizmalara
sahiptir. Oncelikle, egitim sistemi ¢cocuklarin entelektiiel ve sosyal gelisimine katki saglamalidir.
Kaliteli bir egitim, c¢ocuklarin potansiyellerini kesfetmelerine, 6grenme motivasyonlarini
artirmalarina ve topluma daha etkili bir sekilde katilmalarina olanak tanir.Sivil toplum kuruluslari,
cocuklarm ihtiyaclarina odaklanan projeler ve programlar yoluyla toplumsal sorumluluklarini
yerine getirirler. Bu kuruluslar, ailelere rehberlik saglamaktan, cocuklarin temel haklaria saygi
gosterilmesini tesvik etmeye kadar genis bir yelpazede faaliyet gosterirler. Bu, ¢cocuklarin daha
giivenli ve destekleyici bir gevrede bilyiimelerini saglar (Ozbey, 2010).

Toplumsal destek ag1, ¢cocuklari riskli durum ve kosullardan koruma konusunda kritik bir
rol oynar. Bu, 6zellikle dezavantajli gruplara mensup ¢ocuklar i¢cin gecerlidir. Toplum, bu
cocuklara adil firsatlar sunarak esitsizlikleri azaltabilir ve onlarin potansiyellerini en {ist diizeye
cikarmalarina yardimci olabilir.Saglik hizmetleri, ¢ocuklarin fiziksel ve zihinsel sagliklarini
koruma agisindan 6nemlidir. Toplum, erken ¢ocukluk doneminden itibaren saglik hizmetlerine
erisimi destekleyerek, ¢ocuklarin saglikli yasam aligkanliklar1 kazanmalarina ve olumlu saghk
sonuglarina ulagsmalarina yardimci olabilir. Medya ve bilgi iletisim teknolojileri de toplumun
cocuklara etkisi lizerinde dnemli bir rol oynar. Toplum, medyanin ¢ocuklarin gelisimine etkisini
anlamak ve olumlu bir medya ortamini tesvik etmek adina bilingli bir sekilde hareket etmelidir
(Sidelinger vd., 2005). Toplumun ¢ocuklar1 destekleme ve koruma sorumlulugu, ¢cocuklarm iyi
oluslarima yonelik genis bir sorumluluk alanini kapsar. Egitim, saglik hizmetleri, sivil toplum
kuruluslar1 ve medya gibi ¢esitli araclarla toplum, ¢cocuklarin giivenli, destekleyici ve saglikli bir
cevrede biliylimesine katkida bulunabilir. Bu, sadece bireyin degil, ayn1 zamanda toplumun genel
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refahini artiran 6nemli bir ¢aba ve sorumluluktur (Karaboga, 2019).

Sonu¢ ve Oneriler

Egitim siirecinde 6grencilerin iyi olusu, hem akademik hem de sosyal basarilar1 iizerinde
belirleyici bir etki saglar. Arastirmalar, 6grencilerin fiziksel saglik, duygusal dengesi, sosyal
becerileri ve motivasyonlariyla ilgili iyi olma durumlarmin, akademik basarilarma olumlu
katkilarda bulundugunu gostermektedir (Dolgun, 2018; Elliot, 1997; Gdokler, 2009; Giiltekin
Akduman, 2012; Hamurcu, 2020; Kapc¢i, 2004; Piskin, 2010). Bu baglamda, dgrencilerin iyi
olusunu desteklemek, sadece bireysel basarilarini artirmakla kalmaz, ayni zamanda toplumsal
refahin temelini olusturarak daha saglikli ve dengeli bir toplumun insasina katkida bulunur.

Akran zorbalig1, 6grencilerin 1yi olusunu olumsuz etkileyen 6nemli bir sorundur (Kiling ve
Uzun, 2020). Zorbaligin, 6grenciler arasindaki iliskileri zayiflatarak duygusal saglig1 ve 6zsaygiy1
olumsuz yonde etkiledigi gorilmiistiir (Akbaba ve Eroglu, 2013). Bu nedenle, akran zorbaliginin
onlenmesi i¢in etkili adimlar atilmalidir. Akran zorbalig1 giiniimiizde yaygin ve ciddi bir sorun
haline gelmistir. Kurbanlar ve zorbalar i¢in gelecek yasamlarimi etkileyecek olumsuz sonuglar
dogurmaktadir (Hinduja ve Patchin, 2010; Kiling ve Uzun, 2020; Moore, Huebner ve Hills, 2011;
Ortega vd., 2012).

Yapilan arastirmalar zorbalia maruz kalan ¢ocuklarda psikolojik rahatsizliklarin yani sira
bas-karin agrisi, yorgunluk, yatagi islatma vb. gibi fiziksel rahatsizliklara, diisiik benlik saygisina,
sosyal yabancilasma, post travmatik stres bozuklugu, daha az psikolojik islev ve kedine saygiya
neden oldugunu gostermektedir. Magdurlar kadar zorbalarinda diger 6grencilere gére daha fazla
psikolojik bozukluklara egilimli olduklar1 ve zorbalarin yetigkinlikte sug isleme egilimlerinin diger
bireylere gdre daha fazla oldugu da goriilmektedir (Giirhan, 2017). Onlem alinmadig1 ve
gormezden gelindigi zaman zorbaliga maruz kalanlar duygusal travma yasayabilir, 6zsaygilarini
kaybedebilir ve akademik yonde basarisizliga ugrayabilir. Zorbalik erken yaslarda 6grenciler
arasinda popiiler olma, kendini kabul ettirme, sorun ¢6zme ve empati kurma gibi becerilerden
yoksun olma, devamli kaygi yasama, fiziksel ceza yontemi kullanan ailelerden gelme gibi ¢ok
cesitli nedenler ile tetiklenebilmektedir. Cocuklarin yasama dair ilk 6grenmelerinin kaynagi olan
aile ortamindaki anne-baba davraniglarinin ve aile yasantismin, ¢ocuklarin zorbalik davranisi
iizerinde de etkili oldugu soylenebilir. Cocuklar kendi aile ortamlarinda kazandiklar1 ¢esitli tutum
ve davranig bicimlerini okul ortaminda da siirdiirmektedirler. Okul ortaminda yasanan siddet
olaylar diisiiniildligiinde, s6z davranislariyla diger 6grencileri siirekli rahatsiz eden 6grencilerin,
icinde yasadiklar aile ortaminin da birlikte ¢6zlime odaklanan yaklagimlar 6ne ¢ikmaktadir. Bu
nedenle, okul 6ncesi donemden baslayip akran zorbaligina yonelik farkindalik yaratmak, erken
miidahele stratejileri gelistirmek ve ¢ocuklara olumlu davraniglar kazandirmak, toplumun genel
refahi ve bireylerin saglikli gelisimi agisindan son derece 6nemlidir (Akbaba ve Eroglu, 2013; Slee
ve Skrzypiec, 2016).

Ulkemizde ve diinyada yapilan arastirmalara gore, akran zorbaligi her kiiltiirde ve
neredeyse her okul ortaminda sik¢a goriilen bir olgudur. Arastirmalar ilk kademe 6grencilerinin
%A40'mim zorbalik davranislarma maruz kaldigin1 gostermistir (Kapci, 2004). Cinsiyet farkliliklar1
dikkate alindiginda, kiz 6grencilerin alay etme ve iliskilere bagl zorbalia daha fazla maruz
kaldig1, erkek Ogrencilerin ise fiziksel zorbalik tiirlerini daha fazla sergiledigi belirlenmistir.
Sosyo-ekonomik diizeyin zorbalik iizerinde etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Ust sosyo-
ekonomik diizeydeki 6grencilerin zorbalik oraninin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Arastirmalar
siber zorbaligin bireylerin ruh saghg: lizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu goéstermektedir.
Ozellikle, siber zorba-kurban grubunun depresif semptomlara ve diisiik 6znel iyi olusa sahip
oldugu belirlenmistir. Aileden ve 6gretmenlerden algilanan sosyal destekin, genglerde siber zorba-
kurban olma olasiligini azalttigmi ve 6znel iyi olusu artirdigimi gostermistir (Hamurcu, 2020).
Akran zorbaligina maruz kalan veya bu davranis1 sergileyen 6grencilerin diisiik benlik algisi,
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yogun kaygi ve depresyon belirtileri gosterdigi, bu durumun 6znel iyi oluslarini azalttigi
belirlenmistir. Tiirkiye'de zorbaliga maruz kalan 6grenci oraninin OECD ortalamasinin iizerinde
oldugu, zorbalik igeren davraniglara maruz kalan 6grenci oraninin ise diinya genelinde ciddi bir
sorun olarak karsimiza ¢iktig1 gézlemlenmistir (Yenipimnar ve Yildirim, 2022).

Ilisim ve iletisim teknolojilerinin gengler arasinda yaygm olarak kullanilmasi, birgok
avantaji beraberinde getirmesine ragmen kontrolsiiz kullanimmin bazi olumsuz etkileri de
bulunmaktadir. Internet, cep telefonlar, SMS gibi iletisim araclary, giinlik yasantiy1
kolaylastirmakla birlikte, kotii niyetli kullanicilarin elinde baskalarina zarar verebilecek araglara
doniisebilir. Bilgi ve iletisim araglarmin kotii niyetle kullanilmasi sonucunda ortaya ¢ikan isimsiz
cagrilar, kimligi gizlenmis zararli e-postalar (spam), kisileri karalamak icin hakaret ve tehdit
icerikli ses, gorlintii ve metinlerin yayilmasi gibi eylemler siber zorbalik olarak adlandirilmaktadir
(Gokler, 2009). Arastirmalar, siber zorlamanin 6grenciler {izerinde 6nemli etkileri oldugunu ortaya
koymaktadir. Siber zorbaliga maruz kalan 6grencilerde ani not diisiisleri, asir1 devamsizlik, okulu
birakma hatta silah getirme gibi davramslar gézlemlenmektedir. Ulkemizde de siber zorbaligin
ciddi bir sorun oldugu ve %36 gibi bir oranda goriildiigi belirtilmektedir (Giirhan, 2017).

Psikolojik bir analiz yaparken, akran zorbaliginin sadece bireysel diizeyde degil, ayni
zamanda sosyal ve kiiltiirel faktorlerle de iligkili oldugunu unutmamak 6nemlidir. Bu davranisin
onlenmesi icin, sadece bireyin ic¢sel diinyas1 degil, ayn1 zamanda toplumsal yap1 ve egitim
sistemlerinin de gbéz Oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Okullarda egitim programlari
araciligiyla Ogrencilere zorbaligin zararlarmi anlatmali, duyarhilik olusturmali ve olumlu
davranislar1 tesvik etmelidir. Ayrica, Ogrenciler arasi iliskileri gii¢lendiren sosyal beceri
programlari, zorbalikla miicadelede etkili bir strateji olarak uygulanabilir. Ekip ¢alismasi odakli
egitim programlari, 6grencilere grup icinde etkilesimde bulunma ve birlikte ¢alisma yeteneklerini
gelistirme imkani sunar. Bu baglamda catisma ¢dzme ve iletisim becerileri egitimi, 68rencilere
sorunlar1 etkili bir sekilde ¢6zme, duygusal ihtiyaglarini ifade etme ve olumlu iliskiler gelistirme
konusunda yardimci olur. Okullar, sinif i¢i ve okul genelinde diizenlenen gesitli etkinliklerle
Ogrencilerin bir araya gelmelerini ve birbirlerini daha i1yi tanimalarimi saglayacak etkinliklere yer
vererek iletisimi kuvvetlendirebilir. Kiiltiirel etkinlikler, spor turnuvalari, sanat sergileri ve bilim

fuarlar1 gibi etkinlikler, 6grenci topluluklarmi giiglendirmek adina 6nemli bir rol oynar (Dolgun,
2018).

Akran zorbaligimim 6nlenmesinde sadece okullar degil, ayn1 zamanda toplumun bireyleri
ve kurumlar1 da 6nemli bir rol oynar. Toplum, bireysel ve kolektif olarak sorumluluklarmni
iistlenmeli ve zorbalikla miicadelede etkili bir destek ag1 olusturmalidir. Medya, egitim kurumlari,
aileler ve sivil toplum kuruluslari igbirligi icinde ¢alisarak, zorbaligin kdk nedenlerini anlamali ve
toplumda pozitif bir degisim saglamak icin ortak ¢abalar1 bir araya getirmelidir. Bu baglamda,
toplumun bu konuda bilin¢lenmesi, egitimi ve dayanigmay1 tesvik etmesi, akran zorbaliginin etkili
bir sekilde azaltilmasina yonelik 6nemli adimlardir. Akran zorbaliginin temel sorununa farkli bakis
acilar1 getirilmeli ve ¢6zliim yontemleri tizerinde durulmalidir. Sorunun ¢éziimiinde kilit bir Sneme
sahip olan aile, okul yoneticileri ve 6gretmenlerle isbirligi icerisinde olunmalidir.

Okullarda zorbalik davraniglar1 giin gegtikge artmaya devam etmektedir. Akran zorbalig:
davraniglar1 sonucunda 6grencilerde sorunlara sebebiyet vermektedir. Akran zorbalig1 basit bir
durum olmayip sorunun ¢oziimii egitimin tiim paydaslarmin katiimiyla planli, programli ve
disiplinli bir sekilde ele alinmalidir. Egitim sistemlerinde bir sorun olarak goriilen akran zorbalig:
davranis1 asilmasi gereken dnciil problemlerden birisidir. Sorunun ortadan kaldirilmasi i¢in tiim
egitim ¢alisanlar1 basta olmak {izere ailelere biiyiik gorevler diigmektedir.
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